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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI NEL CASO DI 

SEGNALAZIONE DI ILLECITI (WHISTLEBLOWING) 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 – GDPR 

 

 

PREMESSA 

Questa comunicazione viene resa disponibile – ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679 in materia di 
protezione dei dati personali  (di seguito anche “GDPR”), del D.lgs. 30/06/2003 n. 196 (“Codice Privacy”), come 
modificato e integrato dal D.lgs. 101/2018, e delle successive modifiche ed integrazioni – da Mago Quality Food s.r.l. 
(di seguito anche il “Titolare”) con sede legale in Via Circonvallazione 26, 12040 Montanera (CN) Italia, C.F./P.Iva: 
03570960041, Tel. +39 0171798206,  e-mail: info@magoqualityfood.com in qualità di Titolare del trattamento dei dati 
personali. 

La presente informativa è rivolta a tutti i soggetti che si rapportano con Mago Quality Food s.r.l. e sono legittimati alla 
segnalazione di eventuali illeciti aziendali in cui fossero direttamente coinvolti o di cui fossero venuti a conoscenza in 
adempimento al D.Lgs. n. 24/2023. 

La informiamo che i dati personali da Lei forniti potranno essere sottoposti a trattamento nell’ipotesi di segnalazione 
da parte sua di presunte condotte illecite e/o irregolarità delle quali sia venuta a conoscenza, nel rispetto della 
normativa qui richiamata e degli obblighi in essa previsti. 

L’informativa è resa disponibile sul sito istituzionale https://magoqualityfood.com 

 
OGGETTO DEL TRATTAMENTO 

I dati personali oggetto di trattamento rientrano nelle seguenti categorie: 
Dati personali del segnalante in caso di segnalazioni effettuate in forma non anonima mediante la piattaforma 
dedicata: 
- Comuni Obbligatori: nome, cognome, tipo di rapporto intercorrente con il Titolare; 
- Comuni Facoltativi: inquadramento, ruolo, qualifica, contatto telefonico, indirizzo mail. 
Dati personali riferiti al/i segnalato/i e/o ad altre persone coinvolte nella segnalazione 
I dati trattabili sono quelli che il segnalante ha inteso fornire per rappresentare i fatti descritti nella segnalazione. In 
questo caso il Titolare non è in grado di determinare a priori i dati oggetto della segnalazione, che potrà quindi 
contemplare anche dati particolari o relativi a condanne penali e reati. 
 
FINALITA’ 

Esecuzione di attività istruttorie e adozione di provvedimenti: i Suoi dati saranno trattati allo scopo di effettuare le 
necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto di segnalazione e l’adozione degli 
eventuali provvedimenti che potrebbero rendersi necessari. 
 
BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare tratterà i suoi Dati Personali soltanto se previsto o giustificato dalla legge per le specifiche finalità indicate. 

Ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. b), il trattamento è necessario all’adempimento di un obbligo di legge (L. n. 179/2017, 
D.Lgs. n. 24/2023 recante “Attuazione della direttiva UE 2019/1937). 

Altra base giuridica, ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. a), è la prestazione di libero ed informato consenso, nei casi in cui 
è previsto (rilascio di segnalazione vocale, oppure nel caso di segnalazione non anonima che sia scritta o vocale). 
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MODALITA’ DI TRATTAMENTO 

Il trattamento dei suoi dati personali è realizzato in modalità informatica utilizzando esclusivamente il portale 
http://gruppoformento.whistletech.online/ (d’ora in seguito anche “piattaforma”) e prevede per il segnalante l’opzione 
anonimo, non anonimo, tramite segnalazione scritta o vocale. 

 
COMUNICAZIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati raccolti dal Titolare verranno condivisi solo per le finalità di cui sopra; non condivideremo o trasferiremo i suoi dati 
personali a terzi diversi da quelli indicati nella presente Informativa sulla privacy. 
Nel corso delle nostre attività ed esclusivamente per gli stessi scopi di quelli elencati nella presente Informativa sulla 
privacy, i suoi dati personali potranno essere trasferiti alle seguenti categorie di destinatari: 
• i soggetti facenti parte dell’Organismo di Vigilanza, deputati alla gestione delle segnalazioni; 
• personale dell’azienda incaricato dell’istruttoria; 
• soggetti a cui la facoltà di accedere ai suoi dati personali sia riconosciuta da disposizioni di legge o di normativa 
comunitaria. 
I suoi dati non saranno diffusi. I suoi dati personali non verranno trasferiti fuori dall’Unione Europea. 
 
NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI  
Il conferimento dei dati è facoltativo, restando inteso che un “eventuale rifiuto a rispondere” al momento della raccolta 
delle informazioni, o l'eventuale diniego di trattamento dei dati può comportare la nostra oggettiva impossibilità di 
prendere in considerazione la segnalazione. 
 
TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
I suoi dati sono conservati per un periodo di tempo non superiore a quello necessario per il perseguimento delle finalità 
per le quali sono stati raccolti, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge o comunque per consentire al 
Titolare la tutela dei diritti ed interessi propri o di terzi (es. difesa in giudizio). Il valore standard della conservazione 
delle segnalazioni è ad oggi impostato a 210 giorni, eventualmente modificabile a seconda delle necessità del caso. 
Secondo la legge il periodo massimo di conservazione è pari a 5 anni dalla chiusura della segnalazione. 
 
CONSENSO 
Si ribadisce che nei seguenti casi: 

1) Inserimento segnalazione vocale; 
2) Inserimento segnalazione non anonima, sia scritta che vocale 

confermando una di tali scelte nella procedura sulla piattaforma citata, dovrà attivare il flag dedicato per prestare il 
proprio libero ed informato consenso ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera a) GDPR, avendo preventivamente preso 
visione di questa informativa ed avendone compreso il contenuto. 
 
 
DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Il GDPR (artt. da 15 a 22) conferisce agli interessati l’esercizio di specifici diritti. In particolare, in relazione al trattamento 
dei propri dati personali oggetto della presente informativa, l’interessato ha diritto di chiedere al Titolare l’accesso, la 
rettifica, la cancellazione, la limitazione, l’opposizione e la portabilità; inoltre può proporre reclamo, nei confronti 
dell’Autorità di Controllo (in Italia è il Garante per la Protezione dei Dati Personali). 
Ai sensi dell’articolo 2-undecies del D.lgs. n. 196/2003 e s.m.i., (di seguito, “Codice Privacy”) (in attuazione dell’articolo 
23 del GDPR), si informa che i summenzionati diritti non possono essere esercitati da parte di alcuni interessati coinvolti 
nella segnalazione (segnalati e/o altre persone coinvolte nella segnalazione), qualora dall’esercizio di tali diritti possa 
derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza dell’identità del segnalante. 
In particolare, l’esercizio di tali diritti: 
- sarà effettuabile conformemente alle disposizioni di legge o di regolamento che regolano il settore (tra cui il D.lgs. 
231/2001 come modificato dalla L. n. 179/2017); 
- potrà essere ritardato, limitato o escluso con comunicazione motivata e resa senza ritardo all’interessato, a meno che 
la comunicazione possa compromettere la finalità della limitazione, per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una 
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misura necessaria e proporzionata, tenuto conto dei diritti fondamentali e dei legittimi interessi dell’interessato, al fine 
di salvaguardare la riservatezza dell’identità del segnalante; 
- in tali casi, i diritti dell’interessato possono essere esercitati anche tramite il Garante con le modalità di cui all’articolo 
160 del Codice Privacy, nel qual caso il Garante informa l’interessato di aver eseguito tutte le verifiche necessarie o di 
aver svolto un riesame, nonché del diritto dell’interessato di proporre ricorso giurisdizionale. 
 
MODALITÀ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI 
Potrete in qualsiasi momento esercitare i diritti richiamati in precedenza inviando una raccomandata a.r. all’indirizzo 
del Titolare in intestazione oppure una mail a whistleblowing@carnimec.it 
 
TITIOLARE E RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 
I dati di contatto del Titolare sono segnalati in premessa. 
Responsabile del trattamento dei dati ai sensi art. 28 GDPR è stata nominata la società X DataNet S.r.l. avente sede in 
Via Punta 13/15, 41037 Mirandola (MO), L’elenco aggiornato dei responsabili del trattamento è custodito presso la sede 
del Titolare del trattamento. 
 
Il Titolare si riserva il diritto di modificare discrezionalmente, aggiungere o rimuovere qualsiasi parte della presente 
informativa in qualsiasi momento. Al fine di facilitare la verifica di eventuali cambiamenti, l’informativa conterrà 
l’indicazione della data di aggiornamento. 
 
 
Data di ultimo aggiornamento 24/11/2023 


